
FORMULÁRPREREKLAMÁCIUTOVARU
do24mesiacov odprevzatia alebo podľa záručnej doby tovaru

Pre reklamáciu tovaru odporúčame použiť náš online formulárna adrese
https://www.tonerpartner.sk/nakupovanie-u-nas/reklamacne-podmienky/

výrazne tým urýchlite vybavenie vašej reklamácie. Vo väčšine prípadov k nám nie je
potrebné tovar fyzicky posielať, stačí nahrať fotografiev reklamačnom formulári.

Vaše osobné údaje

Meno a priezvisko

Adresa (ulica ač.d., mesto, PSČ):

Mobil:

Email:

Číslo Vášho bankového účtu:

Tovar, ktorý chcete reklamovať

Číslo objednávky alebo faktúry:

Názov produktu:

Dôvod reklamácie

Preferovaný spôsob riešenia reklamácie

Výmena za nový kus Zľava na tovar

Vrátenie kúpnej čiastky Oprava tovaru

Adresa pre zaslanie tovaru: LedumKamara SK s.r.o., Ľudová 6722/10, 917 01 Trnava

Fakturačná adresa:
Ledum Kamara SK s.r.o.
Zámocká 30, Bratislava, 811 01
DIČ: 2120068665, IČ: 48158836

web:www.tonerpartner.sk
e-mail: info@tonerpartner.sk
tel: +421233006877
Po-Pi: 8:00–16:00

Banka: Slovenská sporiteľňa,a.s.
Číslo účtu: 5077401913/0900
IBAN:SK13 0900 0000 0050 7740 1913
SWIFT/BIC:GIBASKBX


